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POI TUONG THAM GIA

Trudng phong kinh doanh , ddy la déi tuong phu hgp nhat

« Gidm déc kinh doanh — phu trdch truc ti€p nhdén vién bdn hang

Phé TGP phu trdch kinh doanh — phu trdch truc ti€p nhdn vién bdn hang
« CEO - chd doanh nghiép nhd, phu trdch truc ti€p phong kinh doanh
* Quan ly kinh doanh — Acount Manager — bdn hang doanh nghiép B2B

MUC TIEU CHUONG TRINH

Sau khi hodn tdt thanh céng chuong trinh ndy, hoc vién co thé:

+ Trd I6i dugc cdu hdi nhén vién bdn hang can lam gi, trudng phong kinh doanh cén
lam gi dé tdng doanh soé.

« Thiét 1ap, phdn bé dugc muc tiéu tir Ban gidm déc giao hang ndm, quy, thdng xuéng
cho déi ngli kinh doanh ctia minh . BAdm bdo déi ngl “"déng chi huéng”.

+ Pua ra dugc cdc gidi phdp t6i uu dé dat dugc muc tiéu dat ra hang thdang, quy. Gitp
doéi ngl dat doanh s6, dat dugc quy luong téi da hang thdng

+ C6 dugc “phucng phdp” trién khai dugc cdng viéc hang ngdy, 'gué‘m, thdang cho dbi
ngl nhdn vién thuc thi hiéu qud. Trdnh * tréng ddnh xudi — kén thoi nguoc”.

+ Puoc trang bi “FORM mau” dé gidm sdt ddi ngi lam viéc, trdnh tinh trang lam viéc
chéng déi cta nhdn vién bdn hang.

- Biét chinh xdc can lam gi dé xdy dung dugc té chuc “"ddi ngl” phong kinh doanh
viing manh. Thuc hanh xdy dung bé phdn kinh doanh.

* Phéi hgp véi phong nhén su thuc hién tuyén dung va ddo tao duge “nhén vién phu
hop” vai cdng viéc ma trudng phong kinh doanh muén ho Iam

« Tao dong luc, truyén I}’Jo cho déi ngl nhdn vién kinh doanh vugt qua cdc kho khdn,
tré ngai tu thi trudng dé dat muc tiéu doanh sd, thu héi cong na.

« Ddnh gid hiéu qud dugc tung nhén vién, lién két ddnh gid KPI véi co cdu luong,
thudng.

+ L&nh dao, dan dét déi ngl, gdy dnh hudng dugc cdc nhém nhdn vién bdn hang
khdc nhau. Tép hgp dugc luc lugng nhén vién "da dang - khdc biét” vi muc tiéu chung.

THOI LUONG: 10 buéi
PHI THAM DU:

Phi tham du, phi uu d&i, vui ldng lién hé b6 phén Tu vdn tuyén sinh PTI dé dugc ho trg.
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NOI DUNG CHUONG TRINH

STT Hoc phan N&i dung chi tiét

1 Quan ly kinh * 10 cbéng viéc nhdn vién kinh doanh phai lam
W dé tdng doanh sé
Phuong phéap * 4 vai trd cua trudng phong kinh doanh
Iap k& hoach « 5 buéc 1ap k& hoach kinh doanh hiéu qud
hiéu qua

2 Thiét lap muc * Thiét I&dp muc tiéu kinh doanh cho nhdn vién tu
tiédu kinh doanh muc tiéu sép giao theo phuong phdp SMART
va lua chon cach « Tim va lua chon cdch lam t6i uu trong kinh
lam t&t nhét doanh

* Qudn tri theo muc tiéu MBO

3 Trién khai * 4 lya chon dé trién khai cdng viéc cho bdn than
céng viéc cho hiéu qud - md hinh SCV
ban thén véa « 4 phong cdch trién khai cdng viéc cho nhdn vién
véi nhan vién hiéu qud - mé hinh KB
hiéu qua * Qudn tri theo quy trinh MBP

4 Quy trinh * Quy trinh gidm sdt kinh doanh 7 budc hiéu qua
giam sat « Tim GAP trong gidm sdt kinh doanh
Kinl Goemit Sgn - Phén tich nguyén nhan va dua ra gidi phdp
hiéu qua cao hiéu qud

5 Pam phdn, ky két » Khdch hang I6n déng gép 80% doanh s6 -
hop déng véi doi Nguyén tac Pareto trong kinh doanh

tac phéan phai va * Ky két hgp déng kinh doanh hang nédm

khdch hang Ién * Ra sodt kinh doanh hang thdng va dua ra
dé xudt
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STT Hoc phan N&i dung chi tiét
6 Xday dung * M6 hinh 3 nhdn t6 xdy dung b phdn kinh
b@ phc:m doanh
kinh doanh * 4 giai doan phdt trién bd phdn kinh doanh -
hiéu qué nhén dién va gidi phdp

« M6 hinh déi ngli hiéu qud - 6 yéu t6

7 Tuyén dung va « Tuyén dung nhdn vién theo quy trinh 7 buéc
dao tao doi ngd * Phuong phdp phéng vén lua chon nhén vién phu
nhdn vién hop
kinh doanh

* Kém cdp tai cdng viéc theo md hinh EDAC
chuyén nghiép

8 Tao déng luc + Pong luc nhan vién kinh doanh va két qud
lam viéc cho doanh sé
doi ngd * Tao déng luc dua trén 5 nhu cdu - Thuyét
kinh doanh Maslow

* Tao cam két lam viéc theo mé hinh thuyét X/Y

9 Panh gia * Xd@y dung KPI phong kinh doanh hiéu qua
higu qua « Quy trinh 4 budc ddnh gid hiéu qué kinh doanh
agkimgn « Diéu chinh gidi phdp va diéu chinh t& chic
nhdn vién
10 Lanh dgo déi ngd, | ° LAnh dao ddi ngli va quan ly céng viéc
dét ra muc tiéu, kinh doanh
tdm nhin méi « Phuong phdp gdy A&nh hudng cdc
phong ban

* DAn dét déi ngli theo mé hinh I&nh dao
cdp doé 5
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CHUYEN GIA

TIEN SY DAO XUAN KHUONG

Chuyén gia tu vén phéan phdi va ban lé

Qua trinh hoc tap

- Tién sy vé Bdn lé hién dai.

* Nghién ciu bdn |é tai Puc.

+ Nghién cuu Marketing tai My

« Thac sy qudn tri kinh doanh

Kinh nghiém diéu hanh doanh nghiép

« Chu tich Céng ty KCP Viét Nam

» Gidm doéc Piéu hanh = Cong ty Thai trang Kowil
» Giam déc Piéu hanh — Céng ty Melinh Plaza

» Giam déc Kinh doanh - Tép doan Phu Thdi

* Giam déc ban hang khu vuc = Céng ty PAG VN
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Q Tang 5, Téa Rox Center, 136 H6 Tung Mdu, Bdc Tu Liém, Ha Noi
Q L4u 5 khu C toda nha Flemington, 182 Lé Dai Hanh, P.Pha Tho, TP.H6 Chi Minh



